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El Observatorio del Servicio de
Ayuda a Domicilio de Andalucia
analiza la sostenibilidad del
sector y su evolucion hasta 2028

El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (0SADA) ha
presentado su primer estudio técnico sobre los costes reales del servicio, en el que
establece una referencia técnica del precio minimo necesario para garantizar su
viabilidad en el periodo 2026-2028, situdndolo en torno o los 20 €/hora en 2026, con
una previsidn que superard los 24 €fhora en 2028.

El andlisis, elaborado en el marco de las funciones del Observatorio previstas en el
Convenio Colectivo del sector, fija, para el afio 2026, una referencia de 19,99 €/hora
{I'vA incluido) en entornes urbanos, que asciende a 21,98 €/hora en municipios rurales
(oguellos con poblacién inferior a 5.000 habitantes), donde concurren condicionantes
especificos de prestacidn..

De cara a los préximos afios, el informe anticipa una evelucién al alza del coste del
servicio, vinculada o factores estructurales como la aplicacion del convenio colectivo,
la adaptacién progresiva de la jornada laboral y la necesaria cobertura efectiva del
servicio. Para 2027, la referencia técnica se sitlda entre 21,78 v 23,43 €/hora (segun
seq entorno urbano o rural); v para 2028, entre 24,00 v 25,87 €/hora.

El Observatorio subraya gue estos valores representan un umbral minimo de
sostenibilidad, sin incorporar mejoras adicionales, y se configuran como referencia
técnica para el adecuado dimensionamiento del servicio de los Cuidados
Domiciliarios en Andalucia.

Asimismo, se pone de manifiesto la existencia de tensiones estructurales en el sector
vinculadas a la disponibilidad de profesionales, lo que refuerza la necesidad de
avanzar en las condiciones laborales de las trabajadoras del sector, y en la
estabilidad y mejora del empleoc como elementos clave para garantizar la calidad de
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El Observatorio del Servicio de
Ayuda a Domicilio de Andalucia
analiza la sostenibilidad del
sector y su evolucion hasta 2028

14 abril 2026 por Redaccion

El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (O5ADA) ha presentado su
primer estudio técnico sobre los costes reales del servicio, en el que establece una
referencia técnica del precio minimo necesario para garantizar su viabilidad en el periodo
2026-2028, situdndeolo en torno a los 20 €/hora en 2026, con una prevision gue superara los
24 €/hora en 2028

El analisis, elaborado en el marco de |las funciones del Observatorio previstas en el Convenio
Colectivo del sector, fija, para el ano 2026, una referencia de 19,99 €/hora (IVA incluido) en
entornos urbanos, que asciende a 21,98 €/hora en municipios rurales (aquellos con
poblacién inferior a 5.000 habitantes), donde concurren condicionantes especificos de
prestacion.
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El Observatorio del Servicio de Ayuda a Domicilio
de Andalucia analiza la sostenibilidad del sector
y su evolucion hasta 2028

El OSADA presenta el primer estudio técnico sobre costes reales del servicio.

08/04/2026.
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El Observatorio del Servicio de Ayuda a Domicilio de Andalucia analiza la
sostenibilidad del sector y su evolucidn hasta 2028

El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (OSADA) ha
presentado su primer estudio técnico sobre los costes reales del servicio, en el
que establece una referencia técnica del precio minimo necesario para
garantizar su viabilidad en el periodo 2026-2028, situandolo en tomo a los 20
€'hora en 2026, con una prevision que superara los 24 €hora en 2028,

El analisis, elaborado en el marco de las funciones del Observatorio previstas
en el Convenio Colective del sector, fija, para el afio 20268, una referencia de
19,99 €/hora (VA incluido) en entornos urbanos, que asciende a 21,98 €hora
en municipios rurales (aguellos con poblacion inferior a 5.000 habitantes),
donde concurren condicionantes especificos de prestacion..

De cara a los proximos afios, el informe anticipa una evolucion al alza del coste
del servicio, vinculada a factores estructurales comoe la aplicacién del convenio
colectivo, |a adaptacidn progresiva de la jornada laboral v la necesaria
cobertura efectiva del servicio. Para 2027, la referencia técnica se sitia entre
21,78 y 23,43 €hora (segln sea entorno urbano o rural); v para 2028, entre
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El Observatorio del Servicio de Ayuda a Domicilio
de Andalucia analiza la sostenibilidad del sector
y su evolucion hasta 2028

El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (OSADA) ha presentado su primer
estudio técnico sobre los costes reales del servicio, en el que establece una referencia técnica del
precio minimo necesario para garantizar su viabilidad en el periodo 2026-2028, situdndolo en torno
a los 20 €/hora en 2026, con una prevision que superara los 24 €/hora en 2028,

08/04/2026.
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Sernvicio de Ayuda a Domicilio

El analisis, elaborado en el marco de las funciones del Observatorio previstas
en el Convenio Colectivo del sector, fija, para el afo 2026, una referencia de
19,99 €'hora (VA incluido) en entornos urbanos, que asciende a 21,88 €'hora
en municipios rurales (aquellos con poblacion inferior a 5.000 habitantes),
donde concurren condicionantes especificos de prestacion.

De cara a los proximos afos, el informe anticipa una evolucién al alza del coste
del servicio, vinculada a faclores estructurales como la aplicacién del convenio
colectivo, la adaptacidn progresiva de la jornada laboral y la necesaria
cobertura efectiva del servicio. Para 2027, la referencia técnica se sitda entre
21,78 y 23,43 €hora (segin sea entormno urbano o rural); y para 2028, entre
24,00 y 25,87 €hora.

El Observatorio subraya que estos valores representan un umbral minimo de
sostenibilidad, sin incorporar mejoras adicionales, y se configuran como
referencia técnica para el adecuado dimensionamiento del servicio de los
Cuidados Domiciliarios en Andalucia.Asimismo, se pone de manifiesto la
existencia de tensiones estructurales en el sector vinculadas a la disnonibilidad
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El Servicio de Ayuda a Domicilio en Andalucia
necesitara superar los 24 euros por hora en
2028 para sostenerse
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El primer estudio del Observatorio ded sector sitha en 19,99 ewosfhora el coste minimo en 2024, con una
tendencia al alza en los afios siguientes,

El Observatonio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalecia (05ADA) ha dado & conacer su primer
informe técnico centrado en los costes reales del senvicia y en su sostenibilidad a medio plazo. El documento
establece una referencia minima de peecics necesaria par garantizas ba viabilidad del sisterna entre 2026 y
1018

Seglin ¢l estudio. el coste del senvicio se situark en tormo a los 20 euros por hora en 2026 y superard los 24
eured por hara en 7028, Este trabajo se enmanca dentro de las funciones atribuidas al Obsenvatorio en el
Elinforrre concreta que. para el afio 2026, ta referencia técnica se fija on 19,99 ewos por hor (IVA incluido)
en zonas wibanas. En o caso de municiplos rumbes, definidos coma aguellos con menos de 5,000
habitantes, ef coste asciende a 2136 eurcs par hora debido & condicionantes especificos en la prestacian ded
servicio.

Previsién de crecimiento progresivo hasta 2028

El dogurmenta anticipa un incremaento progresive de los costes en los prisimes afos. Esta evolucion se
wincula a factores estructurales corno la aplicacidn del convento cobectivo, la adaptackin progresiva de la
jornads labaral v la necesidad de garantizar una cobertura efectiva del servicia,

Para 2027, la referencia tbenica se sitda entre 2LT8 y 23,43 eurcs por hor en funcidn de si se trata de un
entorne urbano o rural. En 2028, las peevisiones apuntan a una honquilla de entre 24,00 v 25,87 ewros por
hora
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El Observatorio del Servicio de Ayuda a
Domicilio de Andalucia analiza la sostenibilidad
del sector y su evolucion hasta 2028

El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (OSADA) ha presentado su primer estudio técnico
sobre los costes reales del servicio, en el que establece una referencia técnica del precio minime necesario para
garantizar su viabilidad en el periodo 2026-2028, situdndolo en torne a los 20 €/hora en 2026, con una prevision

gue superara los 24 €/hora en 2028,

El analisis, elaborado en el marco de las funciones del Observatorio previstas en el Convenio Colectivo del sector,
fija, para el afio 2026, una referencia de 19,99 €/hora (IVA incluido) en entornos urbanes, gue asciende a 21,98
€/hora en municipios rurales (aguellos con poblacién inferior a 5.000 habitantes), donde concurren

condicionantes especificos de prestacion..

De cara a los préximos afios, el informe anticipa una evolucién al alza del coste del servicio, vinculada a factores
estructurales como la aplicacién del convenio colectivo, la adaptacion progresiva de la jornada laboral y la
necesaria cobertura efectiva del servicio. Para 2027, |a referencia técnica se sitda entre 21,78 y 23,43 €/hora
(segin sea entorno urbano o rural); y para 2028, entre 24,00 y 25,87 €/hora.

El Observatorio subraya que estos valores representan un umbral minime de sostenibilidad, sin incorporar
mejoras adicionales, y se configuran como referencia técnica para el adecuado dimensionamiento del servicio de

los Cuidadeos Domiciliarios en Andalucia.

Asimismo, se pone de manifiesto la existencia de tensiones estructurales en el sector vinculadas a la
disponibilidad de profesionales, lo que refuerza la necesidad de avanzar en las condiciones laborales de las
trabajadoras del sector, y en |a estabilidad y mejora del emplec como elementos clave para garantizar la

calidad de la atencidn,

En el ambito rural, el estudio destaca el papel estratégico del Servicio de Ayuda a Domicilio para favorecer la

permanencia de las personas en su entorno y contribuir al equilibrio territorial.

Paralelamente, el Observatorio trabaja en el desarrollo de un protocole sectorial de Prevencion de Riesgos
Laborales, centrado en los riesgos especificos del trabajo en domicilio, como situaciones de agresidan,

condiciones de salubridad, riesgos ergondmicos o contingencias ambientales.
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Aviso sobre la ayuda a domicilio en Andalucia: este es el precio
minimo para sostener un servicio esencial para mas de 196.000
personas

El Observatorio del sector fija un coste minimo de hasta 25,87 €/hora en 2028 vy alerta de falta de profesionales y

tensiones estructurales en el sistema

El Ford Capri Eléctrico te

espera
fe Caomicilio ouenda con 1948000 usuario Andalucia. { EL CORRED
e El Corres
@ El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia
(OSADA), ha presentado su primer estudio en el que se analizan los
o costes reales de un servicio esencial para casi 200.000 personas en
a Andalucia. La principal conclusion pone el foco en la sostenibilidad del
sector y de su evolucion hasta 2028, situando el precio minimo necesario
@' para garantizar la viabilidad del proyecto en 20 €/hora en 2026, con una
previsidn de superar los 24 €/hora en 2028.
= Te puede interesar
@ Diferencias entre zonas urbanas y zonas £l aicakde de Sevilla
adverte al Goberno de
D rurales Sévnc hez gque ampliard...
(1] 2038-04-13

Pero este precio no es homogéneo. El estudio ha tenido en cuenta las

diferencias geograficas y los costes que se asumen en cada zona. Es por N

ello, que el Observatorio ha fijado para el afio 2026, una referencia de Sevilla roza el verano en

19,99 ¢/hora (IVA incluido) en entornos urbanos, y 21,98 €fhora en "'.‘TLL';':":L’“"' .
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Andalucia

El sector de ayuda a domicilio fija
en 20 euros el precio para
garantizar su viabilidad

El informe anticipa una evolucién al alza del coste del servicio,
vinculada a factores estructurales como la aplicacion del convenio
colectivo
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El precio minimo para garantizar la viabilidad del sector de ayuda a domicilio
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El Observatorio del Servicio de Ayuda a
Domicilio de Andalucia analiza la

sostenibilidad del sector y su evolucion
hasta 2028
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El Observatorio del Sector de Ayuda a Domicilio de Andalucia (OSADA) ha
presentado su primer estudio técnico sobre los costes reales del servicio. en
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El Servicio de Ayuda a Domicilio ante su gran reto economico y social

© abril 8. 2024
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del albergue de Cermo
Muriane se complelarin
antes de los Compamentos
e Verano de I Diputacion

& alird] b, P26

Exposicion pictdrica sobre
bt beebleen cromdtica de las
mins en la Casa Colin
desde ¢l v de abril

abrtl 14, 2026

A

El futuro de los cuidados en Andalocia: un sector clave QUIE §& PTEPATA Para su gran transformacidn

Morens resalta ln
relevancia de las polilkcas

En un contexto en el que ¢l envejecimiento de Ia poblackdn y el aumento de I esperanza de vida redefinen las sociales para asegurar
prioridades sociales. el Servicio de Ayuda a Domicilio en Andalucia se consolidn como una pieza esencial del ualdad de oportunidades
sistema de bienesiar, Un nuevo estudio del Olbservatorio del Secior de A:fudaq Domicilio de Andalucia COEATIAY & abril b, B0

arroja luz sobre los retos y la evolucion de un sector que no sako atiende o mis de 196,000 personas, sino que

también sostbene mis de 40.000 empless en la comunidad auténoma. Tomnate y sandia destacan

e la inauguracion de
“Sabores Almerin' en Saltn

El informe, presenmdo reclentemente, 0o o uno mds, 5e tram del primer andlisis iéenioo que establece una o
Cuarmeeis

referencia clara sobre los costes reales del servicio y que marca una hoja de mom para bos prozdmoes afos. Una hoja

abnl ;
e ruta cm.upin]u previsiones, implicard un aumento Fn:g‘rﬂ'iw:- del coste por hora hasta superar los 24 euros Fatud M, S
en 2028, Mis alli de las cifras, el estudio planiea una cuestian de forbo: come garantizar la sostenibilidad de un
§  Presentachin de la fase
preparaloria del Eupopeo
L Sub v en Cordoba en In

Un precio que refleja la realidad del servicio Digutaciin
@ sl b, B8

servicio esencial sin comprometer su calidad ni las condiciones laborales de quienes lo hacen posible

Uno de fos principales apomes del esmedio o5 la fijacién de un umbral réenico de referencia para el coste del

servicio, Para 2026, ¢l precio minimo necesario se sinda en torno a bos 30 euros por hora: concretarmente, 19,99 e In Torre destaca kn

mreesidad de encontrar ka
mejor snhuckin conjunia
para las obras de Cercanias
@ bl L, Brd

curod en entornos urbanos y 21,98 sures en municipios rurales. Estas diferencias no son arbirrartas, vino que
responden a las particularidades del territorio, donde factores como la dispersion geografica o las dificultades de
Acceso incrementan os costes operativos,
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Observatorio de la Dependencia valora el incremento
andaluces atendidos en mas de 42.000 y alerta de 6.000
en el "limbo”"
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El Observatorio alerta de que en 2025 murieron 5.995 andaluces en lista de
espera SEVILLA 13 Mar. (EUROPA PRESS) -

_ _ B Cambiate y te mejoramos
El nimero de andaluces dependientes atendidas crecid en Andalucia en el precio de tu seguro,

42.269 personas lo que supone un incremento del 14,25%, cuatro puntos directamente
mas que la media nacional, mientras gue casi un tercio de las mismas
(12.1217) se hallan a la espera de recibir efectivamente la prestacidn o
servicio reconocido, segin ha sefialado la Asociacidn Estatal de Directoras
¥ Gerentes de Servicios Sociales en su Observatorio de la Dependencia
relativo a 2025 consultado por Europa Press.

En este sentido, el Observatorio ha alertado de que con respecto al afio i,

anterior, la comunidad aumentd en 6.672 personas su “limbo de la el
dependencia” hasta alcanzar el ndmero de 25.421 andaluces que no
reciben la prestacidn o servicio que tienen reconocido. En total, en
Andalucia existe una lista de espera efectiva de 40.092 personas, segdn ha
subrayado el estudio.
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